Politigue de Confidentialité de Portrait Animalier

Introduction
Portrait Animalier s'engage a protéger la confidentialité de vos données personnelles. Cette
politique de confidentialité décrit comment nous collectons, utilisons, divulguons et
protégeons les informations que nous recueillons auprés de vous lorsque vous visitez notre
site web, utilisez nos services ou interagissez avec nous.

Données collectées Nous pouvons collecter les types de données suivants :
Données d'identification personnelle: Nom, adresse e-mail, numéro de téléphone, adresse
postale.

Données de navigation:

Adresse IP, type de navigateur, systeme d'exploitation, pages consultées, liens cliqués.
Données liées a vos interactions: Informations sur vos achats, vos préférences, vos
commentaires.

Utilisation des données Nous utilisons les données collectées pour :

Fournir nos services: Traiter vos commandes, répondre a vos demandes.
Personnaliser votre expérience: Adapter le contenu de notre site a vos intéréts.
Améliorer nos services: Analyser |'utilisation de notre site pour y apporter des améliorations.
Communiquer avec vous: Vous envoyer des newsletters, des offres promotionnelles.
Partage des données

Nous ne partageons vos données personnelles avec des tiers qu'avec votre consentement
explicite ou dans les cas suivants :

Prestataires de services: Nous pouvons faire appel a des prestataires de services tiers pour
nous aider a fournir nos services (par exemple, hébergeur, prestataire de paiement).
Obligation légale:

Nous pouvons divulguer vos données si la loi I'exige.

Sécurité des données Nous mettons en ceuvre des mesures de sécurité techniques et
organisationnelles appropriées pour protéger vos données personnelles contre tout acces,

utilisation ou divulgation non autorisés.
Vos droits Vous disposez des droits suivants concernant vos données personnelles :
Droit d'accés: Vous pouvez demander a accéder aux données que nous détenons a votre
sujet.

Droit de rectification: Vous pouvez demander a rectifier toute donnée inexacte.
Droit a I'effacement: Vous pouvez demander a supprimer vos données.

Droit d'opposition: Vous pouvez vous opposer au traitement de vos données.
Droit a la limitation: Vous pouvez demander a limiter le traitement de vos données.
Droit a la portabilité: Vous pouvez demander a recevoir vos données dans un format
structuré, couramment utilisé et lisible par machine.
Modifications de la politique de confidentialité Nous pouvons mettre a jour cette politique de
confidentialité a tout moment. Nous vous informerons de toute modification importante.
Contact
Pour toute question concernant cette politigue de confidentialité, veuillez nous contacter a
I'adresse suivante : infos@portraitanimalier.com



